VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

VWEFS Suisse SA

Information a la clientele conformément
a I’art. 45 de la loi sur la surveillance des
assurances (LSA)

Volkswagen Financial Services SA opére comme intermédiaire d’assurance lié pour des assureurs suisses de la maniere
suivante:

Marque Produit d’assurance Assureur
Volkswagen Responsabilité civile / casco Zurich Compagnie d’Assurances SA
Véhicules utilitaires Volkswagen | Responsabilité civile / casco Zurich Compagnie d’Assurances SA
Skoda Responsabilité civile / casco Zurich Compagnie d’Assurances SA
Véhicules d’occasion Responsabilité civile / casco Zurich Compagnie d’Assurances SA
Audi Responsabilité civile / casco Allianz Suisse Société d’Assurances SA
SEAT / CUPRA Responsabilité civile / casco Allianz Suisse Société d’Assurances SA
Toutes les marques du groupe Prolongation de garantie Zurich Compagnie d’Assurances SA
Volkswagen Car Life Plus & CarLife
Toutes les marques Prolongation de garantie Zurich Compagnie d’Assurances SA
Perfect Plus & Perfect

Dans le cadre des dispositions légales, les compagnies d’assurance sont responsables du conseil fourni lors de la conclusion
de leurs contrats d’assurance. Si vous souhaitez faire valoir des droits a la suite d’'une négligence ou a des informations
erronées ou incorrectes lors du processus de souscription, vous pouvez vous adresser a I'assureur compétent:

Allianz Suisse Société d’Assurances SA Zurich Compagnie d’Assurances SA
Richtiplatz 1 Hagenholzstrasse 60

8304 Wallisellen 8085 Ziirich

«Allianz Suisse» «Zurich»

Pour obtenir des informations sur la formation initiale et continue des intermédiaires d’assurance,
veuillez écrire a Allianz Suisse (ausblidungsanfrage@allianz-suisse.ch) ou a Zurich (education@zurich.ch).

Les données personnelles que vous transmettez dans le cadre de I'intermédiation en assurance sont utilisées a des fins de
conseil et de traitement de vos propositions et contrats d’assurance, a des fins de garantie de la qualité ainsi qu’a des fins
de marketing. Le traitement des données s’effectue dans le respect de la loi sur |a protection des données.

Les données personnelles sont transmises aux fins évoquées ci-dessus aux sociétés d’assurances susmentionnées et aux
sociétés de leur groupe, a Volkswagen Financial Services Suisse SA et aux sociétés de son groupe, ainsi qu’a d’éventuelles
autres entreprises ou prestataires responsables. Le traitement des données effectué par le destinataire respectif est régi
par sa propre déclaration de protection des données.



